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ПРАВИЛА

оказания платных образовательных услуг

в НОУ ВПО «Поволжский институт бизнеса»

1. Общие положения

1.1. Настоящие правила разработаны в соответствии с ФЗ РФ «Об образовании в Российской Федерации», Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ от 15 августа 2013 г. № 706 и определяют порядок оказания платных образовательных услуг участников общественных отношений, порядок оформления отношений об оказании платных образовательных услуг, а также ответственность лиц, заключивших договор об оказании платных образовательных услуг.

1.2. Понятия, используемые в настоящих Правилах:


«заказчик» – физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;


«институт» – организация, осуществляющая образовательную деятельность и предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся;


«недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых институт был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы);


«обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;


«платные образовательные услуги» - осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам, заключаемым при приеме на обучении по основным и дополнительным образовательным программам (далее - договор);


«существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки.
1.3. Отказ заказчика от предлагаемых ему платных образовательных услуг не может быть причиной изменения объема и условий уже предоставляемых ему исполнителем образовательных услуг.

1.4. Институт обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями договора.

1.5. Институт вправе снизить стоимость платных образовательных услуг по договору. Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг устанавливаются локальным нормативным актом и доводятся до сведения заказчика и (или) обучающихся.

1.6. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период. 
2. Информация о платных образовательных услугах,
порядок заключения договоров
2.1.  Институт обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.
2.2. Институт обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным Законом «Об образовании в Российской Федерации».

2.3. Информация, предусмотренная пунктами 2.1. и 2.2. настоящих Правил, предоставляется институтом в месте фактического осуществления образовательной деятельности.
2.4. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения:

а) полное  и фирменное наименование (при наличии) института; 
б) место нахождения института;

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика;

г) место нахождения или место жительства заказчика;

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя института и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя института и (или) заказчика;

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства;

ж) права, обязанности и ответственность института, заказчика и обучающегося;

з) стоимость платных образовательных услуг, порядок их оплаты;

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);

л) форма обучения;

м) сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);

н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);

о) порядок изменения и расторжения договора;

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.

2.5. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, имеющих право на получение образования определенного уровня и направленности и подавших заявления о приеме на обучение (далее – поступающие), и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.

2.6.  Форма двухсторонних и трехсторонних договоров  на оказание платных образовательных услуг разработана на основе примерной формы договора на оказание платных образовательных услуг в сфере профессионального образования (приложения).
2.7. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте института в сети «Интернет» на дату заключения договора. 
3. Ответственность исполнителя и заказчика

3.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору институт, заказчик и обучающийся несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.

3.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать:

а) безвозмездного оказания образовательных услуг;

б) соразмерного  уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.

3.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены институтом. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.

3.4. Если институт нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:

а) назначить институту новый срок, в течение которого институт должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;

б) поручить оказать образовательные услуги третьим лицам за разумную цену и потребовать от института возмещения понесенных расходов;

в) потребовать  уменьшения стоимости платных образовательных услуг;

г) расторгнуть договор.

3.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками оказанных платных образовательных услуг.

3.6. По инициативе института договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:

а) применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры дисциплинарного взыскания;

б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана;

в) установления нарушения порядка приема в институт, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в институт;

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;

д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося.

СОГЛАСОВАНО:                                                СОГЛАСОВАНО:

Юрист института                                               Проректор по общим вопросам,

                                                                                     к.т.н., доцент

________ Н.А. Панфилова                                 _________ М.Н. Беркович

«___»_________ 20___г.                                    «___»________ 20___ г.                              

                                                                             СОГЛАСОВАНО:

                                                                             Проректор по экономике

                                                                             к.э.н., доцент

                                                                              _____________И.В. Гоман

                                                                              «___»________ 20___ г.

ДОГОВОР
возмездного оказания образовательных услуг 
(с физическим лицом, достигшим возраста 18 лет)
«____» __________ _____ г. 







№___  

г. Самара

Негосударственное образовательное учреждение высшего профессионального образования "Поволжский институт бизнеса", действующее на основании лицензии серия АА № 003562, выданной Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки  03.06.2010 г. и свидетельства о государственной аккредитации серия ВВ № 000392, выданного Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки 26.04.2010 г., в лице Ректора Прохоренко Алевтины Алексеевны, действующего на основании Устава, зарегистрированного Управлением Министерства юстиции РФ по Самарской области 18.10.2013 г., ОГРН 1026300971630 (далее - Институт), с одной стороны, и

___________________________________________________________________________________

 (Ф.И.О. физического лица, достигшего 18-ти лет и заключающего договор)
(далее - Заказчик), с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. Предмет договора
1.1. Институт в соответствии с условиями настоящего Договора обязуется оказать Заказчику образовательные услуги, а Заказчик обязуется оплатить данные услуги в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором.

1.2. Характеристика образовательных услуг:

1.2.1. Обучение Заказчика осуществляется по образовательной программе высшего образования _____________________________________________________________________________





(уровень – бакалавриат, магистратура, аспирантура)

по направлению (специальности)  «_________________________» по _________________________ форме обучения. 

1.2.2. Нормативный срок обучения по данной образовательной программе в соответствии с ФГОС ВПО (ГОС ВПО, Федеральными государственными требованиями) составляет _______________________. Срок обучения в соответствии с учебным планом (индивидуальным графиком) составляет _______________________.

1.2.3. После полного курса обучения и прохождения Заказчиком итоговой аттестации ему выдается диплом о высшем образовании государственного образца либо документ об освоении тех или иных компонентов образовательной программы в случае отчисления Заказчика из образовательного учреждения до завершения им обучения в полном объеме.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Институт вправе: 

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации Заказчика. 

2.1.2. Применять к Заказчику меры поощрения, предоставлять льготы при оплате услуг за обучение в соответствии с локальными актами Института, реализовывать иные права, предусмотренные настоящим договором.

2.1.3. Налагать на Заказчика взыскания в пределах, предусмотренных Уставом Института и его локальными актами. 

2.2. Обязанности Института:
2.2.1. Зачислить Заказчика, выполнившего установленные в Институте условия приема, в институт.

2.2.2. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных в п.1 настоящего договора. Образовательные услуги оказываются в соответствии с Государственным образовательным стандартом высшего образования (Федеральным государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования, Федеральными государственными требованиями) и учебным планом Института по направлению (специальности) «____________________________», годовым календарным учебным графиком, расписанием занятий и другими локальными актами.

2.2.3. Создать Заказчику необходимые условия для освоения выбранной образовательной программы.

2.2.4. Проявлять уважение к личности Заказчика, не допускать физического и психологического насилия, обеспечивать условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия Заказчика с учетом его индивидуальных особенностей.

2.2.5. Сохранять место за Заказчиком в случае пропуска занятий по уважительным причинам.

2.2.6. Восполнить материал занятий, пройденный за время отсутствия Заказчика по уважительной причине, в пределах объема услуг, предусмотренных разделом 1 «Предмет договора».

2.3. Заказчик вправе:
2.3.1. Требовать от Института предоставления информации по вопросам организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных в п.1 настоящего договора.

2.3.2. Обращаться к работникам Института по вопросам, касающимся процесса обучения в Институте, получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков, а также о критериях этой оценки.

2.3.3. Пользоваться имуществом Института, необходимым для осуществления образовательного процесса во время занятий, предусмотренных расписанием, нормативной и инструктивной документацией, научной, учебной и методической литературой и другими информационными ресурсами, ресурсами библиотеки и услугами подразделений Института.

2.3.4. Пользоваться дополнительными образовательными услугами, предоставляемыми Институтом, не входящими в учебную программу, на основании отдельно заключенных договоров.

2.3.5. Принимать участие в социально-культурных, оздоровительных и других мероприятиях, организуемых Институтом.

2.4. Обязанности Заказчика:
2.4.1. Своевременно в соответствии с п. 3.5 настоящего договора вносить плату за предоставляемые услуги, указанные в п.1 настоящего договора.

2.4.2. При поступлении в Институт и в процессе обучения своевременно предоставлять все необходимые документы. Риски, связанные с представлением ненадлежащих документов (их копий), несет Заказчик. Институт не обязан проверять достоверность документов (их копий), представляемых Заказчиком.

2.4.3. Посещать занятия согласно учебному расписанию; выполнять учебные задания, выдаваемые преподавателями Института; пройти предусмотренные программой учебные и производственные практики; полностью освоить учебную программу, подтвердив это сдачей всех зачетов, экзаменов, курсовых проектов (работ) и прохождением итоговой аттестации.

2.4.4. Своевременно извещать Институт о причинах своего отсутствия на занятиях.

2.4.5. Соблюдать требования Устава Института, Правил внутреннего распорядка, правил техники безопасности, пожарной безопасности, приказов и распоряжений Института. Соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять уважение к научно-педагогическому, административно-хозяйственному, учебно-вспомогательному и иному персоналу Института и другим обучающимся, не посягать на их честь и достоинство, бережно относится к имуществу Института. 

2.4.6. Возмещать ущерб, причиненный имуществу Института, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.4.7. В срок не позднее 5 (пяти) календарных дней со дня истечения срока оказания услуг, предусмотренного в п. 1.2.2 настоящего договора, или досрочного расторжения настоящего договора подтвердить факт оказания услуг Институтом путем подписания акта оказанных услуг к настоящему договору. Если Заказчик в указанный срок не представил в Институт подписанный со своей стороны акт оказанных услуг или мотивированный отказ от приемки оказанных услуг, Институт вправе оформить акт оказанных услуг в одностороннем порядке.

3. Оплата услуг и порядок расчетов
3.1. Стоимость услуг, оказываемых Институтом Заказчику, по настоящему договору, составляет _______________ (_________________________________________) рублей в год (на момент заключения настоящего договора), НДС не облагается, и _______________ (___________________________________________________________) рублей за весь период обучения. 

3.2. Стоимость услуг может быть уменьшена, в соответствии с действующей на момент оплаты системой скидок на основании личного заявления Заказчика и документов, подтверждающих право на получение скидки.  

3.3. Стоимость услуг может быть увеличена с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период. Приказ ректора об увеличении стоимости обучения по указанному выше основанию доводится до Заказчика путем размещения на официальном сайте Института www.pib-samara.ru, на информационных стендах и становится обязательным для исполнения. Индексации осуществляется один раз в год – 1 июля. В указанную дату оплата проводится по индексированным расценкам.

Все долги по оплате за предыдущие семестры оплачиваются в соответствии с действующей на момент оплаты стоимостью обучения. 

3.4. При зачислении или восстановлении Заказчика в течение учебного года, обучение Заказчика производится по индивидуальному плану с индивидуальной оплатой стоимости обучения за семестр. Оплата Заказчиком индивидуального обучения производится на основании счетов на оплату, которые выдаются бухгалтерией, а стоимость индивидуального обучения определяется в приказе на зачисление, который визируется главным бухгалтером и начальником учебного отдела и подписывается Ректором Института.

3.5. Оплата Заказчиком обучения производится в безналичном порядке по согласованию сторон два раза в год путем предварительной оплаты (авансового платежа) за предстоящий семестр обучения в следующие сроки:

до 1 сентября – за осенний семестр;

до 1 февраля – за весенний семестр.

Для совершения оплаты по требованию Заказчика ему выдаётся выписка из приказа, в которой определяется стоимость обучения.

При авансовых платежах стоимость оплаты обучения определяется по размеру платы за семестр, действующей на момент оплаты, которая в последующем не индексируется.

3.6. Заказчику может быть предоставлена рассрочка по оплате стоимости услуг.

3.7. В случае неоплаты  или неполной оплаты в сроки, указанные в п. 3.5 настоящего договора, если только между Сторонами не заключено дополнительное соглашение о предоставлении рассрочки, Институт вправе не приступать к оказанию услуги, а если обучение уже осуществляется – приостановить осуществление обучения, уведомив об этом Заказчика за 14 календарных дней до дня приостановления осуществления обучения, в том числе путем размещения на официальном сайте Института, или в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора и потребовать возмещения убытков.

4. Основания изменения и расторжения договора
4.1. Настоящий договор может быть изменен или расторгнут по соглашению Сторон, а также в судебном порядке.

4.2. Институт вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в случаях, предусмотренных законодательством.

4.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора при условии оплаты Институту  фактически понесенных им расходов.

4.4. Стороны считают все обязательства по настоящему договору прекращенными, а договор расторгнутым в случае задержки оплаты Заказчиком услуг по настоящему договору в установленный срок более чем на 30 (тридцать) дней, что обязывает Институт издать приказ о расторжении настоящего договора по соглашению сторон, исключении Заказчика из состава обучающихся и отчислении его из института по уважительной причине, связанной с отсутствием материальных средств на обучение.

4.5. При не выполнении Заказчиком установленных в Институте условий приема (не прохождение вступительных испытаний, конкурса, не предоставление в срок необходимых для зачисления документов) Стороны считают все обязательства по настоящему договору прекращенным, а договор расторгнутым с 01 сентября текущего года. В случае, если Заказчиком до указанной даты уже была оплачена часть стоимости услуг по договору, денежная сумма возвращается Заказчику полностью в течение 14 календарных дней с момента получения Институтом уведомления Заказчика о частичной оплате стоимости обучения.

5. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору
5.1. В случае приостановления действия или аннулирования лицензии, либо лишения образовательного учреждения государственной аккредитации, либо прекращения деятельности образовательного учреждения Институт гарантирует Заказчику возможность продолжения обучения в другом аккредитованном вузе, реализующем программы подготовки по аналогичным направлениям подготовки.

5.2. В случае иного неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами обязательств по настоящему договору они несут ответственность, предусмотренную Гражданским кодексом Российской Федерации, федеральными законами, Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и иными нормативными правовыми актами, а также Правилами оказания платных образовательных услуг, действующих в Институте.

6. Срок действия договора и другие условия
6.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его заключения и действует до полного выполнения сторонами своих обязательств по настоящему договору.

6.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

6.3. Заказчик даёт согласие на обработку (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение) своих персональных данных, указанных им в настоящем договоре, на срок его действия с целью исполнения принятых сторонами договора на себя обязательств, в том числе информации о задолженности по оплате услуг по настоящему договору, если таковая будет иметь место.

6.4. Стороны договорились о том, что, если иное не предусмотрено законом, все разногласия по условиям применения настоящего  договора, или иным образом связанные с ним, подсудны суду общей юрисдикции по месту нахождения Института.

6.5. Прекращение действия настоящего договора, в случае его расторжения, не освобождает стороны от неисполненных обязательств по договору и ответственности за его нарушение.

7. Место нахождения сторон: 

	ИНСТИТУТ

(ИСПОЛНИТЕЛЬ)

443010, г. Самара, ул. Галактионовская, 141, оф. 51, 53

тел. 332-42-19, 332-42-41, 78-43-78, 78-43-80

ИНН 6315524062, 

КПП 631501001,

р/с.40703810054110101001 

в Самарском отделении № 6991 ОАО «Сбербанк России» г. Самара,

БИК 043601607, 

корр. счет 30101810200000000607, 

код по ОКОНХ 92110, 95120

код по ОКПО 21194866

Ректор ________________________

                А.А. Прохоренко


	
	ЗАКАЗЧИК

(ОБУЧАЮЩИЙСЯ)

__________________________________________

(Ф.И.О.)

____________________________________________

__________________________________________

(домашний адрес, телефон)

_____________________________________________

___________________________________________

____________________________________________

__________________________________________

(паспорт, серия, номер, когда

__________________________________________

и кем выдан)

___________________________________________

___________________________________________

(подпись)




ДОГОВОР
возмездного оказания образовательных услуг 

«____» __________ _____ г. 







№___  

г. Самара

Негосударственное образовательное учреждение высшего профессионального образования "Поволжский институт бизнеса", действующее на основании лицензии серия АА № 003562, выданной Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки  03.06.2010 г. и свидетельства о государственной аккредитации серия ВВ № 000392, выданного Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки 26.04.2010 г., в лице Ректора Прохоренко Алевтины Алексеевны, действующего на основании Устава, зарегистрированного Управлением Министерства юстиции РФ по Самарской области 18.10.2013 г., ОГРН 1026300971630 (далее - Институт), с одной стороны, и

_____________________________________________________________________________

 (Ф.И.О. физического лица или наименование юридического  лица, которое является плательщиком)
(далее - Заказчик), с другой стороны,  и гражданин 

_____________________________________________________________________________

 (Ф.И.О. поступающего в институт)
(далее - Обучающийся), с третьей стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. Предмет договора
1.1. Институт в соответствии с условиями настоящего Договора обязуется оказать Обучающемуся образовательные услуги, а Заказчик обязуется оплатить данные услуги в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором.

1.2. Характеристика образовательных услуг:

1.2.1. Подготовка Обучающегося осуществляется по образовательной программе высшего образования _____________________________________________________________________________





(уровень – бакалавриат, магистратура, аспирантура)

по направлению (специальности)  «_________________________» по _________________________ форме обучения. 

1.2.2. Нормативный срок обучения по данной образовательной программе в соответствии с ФГОС ВПО (ГОС ВПО, Федеральными государственными требованиями) составляет ____________________. Срок обучения в соответствии с учебным планом (индивидуальном графиком) составляет ______________________.

1.2.3. После полного курса обучения и прохождения Обучающимся итоговой аттестации ему выдается диплом о высшем образовании государственного образца либо документ об освоении тех или иных компонентов образовательной программы в случае отчисления Обучающегося из образовательного учреждения до завершения им обучения в полном объеме.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Институт вправе: 

2.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации Обучающегося. 

2.1.2. Применять к Обучающемуся меры поощрения, предоставлять льготы при оплате услуг за обучение в соответствии с локальными актами Института, реализовывать иные права, предусмотренные настоящим договором.

2.1.3. Налагать на Обучающегося взыскания в пределах, предусмотренных Уставом Института и его локальными актами. 
2.2. Обязанности Института:
2.2.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные в Институте условия приема, в институт.

2.2.2. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных в п.1 настоящего договора. Образовательные услуги оказываются в соответствии с Государственным образовательным стандартом высшего образования (Федеральным государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования, Федеральными государственными требованиями) и учебным планом Института по направлению (специальности) «________________________________», годовым календарным учебным графиком, расписанием занятий и другими локальными актами.

2.2.3. Создать Обучающемуся необходимые условия для освоения выбранной образовательной программы.

2.2.4. Проявлять уважение к личности Обучающегося, не допускать физического и психологического насилия, обеспечивать условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия Обучающегося с учетом его индивидуальных особенностей.

2.2.5. Сохранять место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным причинам.

2.2.6. Восполнить материал занятий, пройденный за время отсутствия Обучающегося по уважительной причине, в пределах объема услуг, предусмотренных разделом 1 «Предмет договора».
2.3. Заказчик вправе:
2.3.1. Требовать от Института предоставления информации по вопросам организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных в п.1 настоящего договора.

2.3.2. Обращаться к работникам Института по вопросам, касающимся процесса обучения в Институте, получать полную и достоверную информацию об успеваемости Обучающегося и его поведении.

2.4. Обязанности Заказчика:
2.4.1. Своевременно в соответствии с п. 3.5 настоящего договора вносить плату за предоставляемые услуги, указанные в п.1 настоящего договора.

2.4.2. Возмещать ущерб, причиненный Обучающимся  имуществу Института, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.4.3. В срок не позднее 5 (пяти) календарных дней со дня истечения срока оказания услуг, предусмотренного в п. 1.2.2 настоящего договора, или досрочного расторжения настоящего договора подтвердить факт оказания услуг Институтом путем подписания акта оказанных услуг к настоящему договору. Если Заказчик в указанный срок не представил в Институт подписанный со своей стороны акт оказанных услуг или мотивированный отказ от приемки оказанных услуг, Институт вправе оформить акт оказанных услуг в одностороннем порядке.

2.5. Обучающийся вправе:

2.5.1. Пользоваться имуществом Института, необходимым для осуществления образовательного процесса во время занятий, предусмотренных расписанием, нормативной и инструктивной документацией, научной, учебной и методической литературой и другими информационными ресурсами, ресурсами библиотеки и услугами подразделений Института.

2.5.2. Пользоваться дополнительными образовательными услугами, предоставляемыми Институтом, не входящими в учебную программу, на основании отдельно заключенных договоров.

2.5.3. Принимать участие в социально-культурных, оздоровительных и других мероприятиях, организуемых Институтом.

2.6. Обязанности Обучающегося:

2.6.1. При поступлении в Институт и в процессе обучения своевременно предоставлять все необходимые документы. Риски, связанные с представлением ненадлежащих документов (их копий), несет Обучающийся. Институт не обязан проверять достоверность документов (их копий), представляемых Обучающимся.

2.6.2. Посещать занятия согласно учебному расписанию; выполнять учебные задания, выдаваемые преподавателями Института; пройти предусмотренные программой учебные и производственные практики; полностью освоить учебную программу, подтвердив это сдачей всех зачетов, экзаменов, курсовых проектов (работ) и прохождением итоговой аттестации.

2.6.3. Своевременно извещать Институт о причинах своего отсутствия на занятиях.

2.6.4. Соблюдать требования Устава Института, Правил внутреннего распорядка, правил техники безопасности, пожарной безопасности, приказов и распоряжений Института. Соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять уважение к научно-педагогическому, административно-хозяйственному, учебно-вспомогательному и иному персоналу Института и другим обучающимся, не посягать на их честь и достоинство, бережно относится к имуществу Института. 

3. Оплата услуг и порядок расчетов
3.1. Стоимость услуг, оказываемых Институтом Обучающемуся, по настоящему договору, составляет _______________ (_________________________________________) рублей в год (на момент заключения настоящего договора), НДС не облагается, и _______________ (___________________________________________________________) рублей за весь период обучения. 

3.2. Стоимость услуг может быть уменьшена, в соответствии с действующей на момент оплаты системой скидок на основании личного заявления Обучающегося и документов, подтверждающих право на получение скидки.  

3.3. Стоимость услуг может быть увеличена с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и плановый период. Приказ ректора об увеличении стоимости обучения по указанному выше основанию доводится до Заказчика и Обучающегося путем размещения на официальном сайте Института www.pib-samara.ru, на информационных стендах и становится обязательным для исполнения. Индексации осуществляется один раз в год – 1 июля. В указанную дату оплата проводится по индексированным расценкам.

Все долги по оплате за предыдущие семестры оплачиваются в соответствии с действующей на момент оплаты стоимостью обучения. 

3.4. При зачислении или восстановлении Обучающегося в течение учебного года, подготовка Обучающегося производится по индивидуальному плану с индивидуальной оплатой стоимости обучения за семестр. Оплата Заказчиком индивидуального обучения производится на основании счетов на оплату, которые выдаются бухгалтерией, а стоимость индивидуального обучения определяется в приказе на зачисление, который визируется главным бухгалтером и начальником учебного отдела и подписывается Ректором Института.

3.5. Оплата Заказчиком обучения производится в безналичном порядке по согласованию сторон два раза в год путем предварительной оплаты (авансового платежа) за предстоящий семестр обучения в следующие сроки:

до 1 сентября – за осенний семестр;

до 1 февраля – за весенний семестр.

Для совершения оплаты по требованию Заказчика ему выдаётся выписка из приказа, в которой определяется стоимость обучения.

При авансовых платежах стоимость оплаты обучения определяется по размеру платы за семестр, действующей на момент оплаты, которая в последующем не индексируется.

3.6. Заказчику может быть предоставлена рассрочка по оплате стоимости услуг.

3.7. В случае неоплаты  или неполной оплаты в сроки, указанные в п. 3.5 настоящего договора, если только между Сторонами не заключено дополнительное соглашение о предоставлении рассрочки, Институт вправе не приступать к оказанию услуги, а если обучение уже осуществляется – приостановить осуществление обучения, уведомив об этом Заказчика и Обучающегося за 14 календарных дней до дня приостановления осуществления обучения, в том числе путем размещения на официальном сайте Института, или в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора и потребовать возмещения убытков.

4. Основания изменения и расторжения договора
4.1. Настоящий договор может быть изменен или расторгнут по соглашению Сторон, а также в судебном порядке.

4.2. Институт вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора в случаях, предусмотренных законодательством.

4.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора при условии оплаты Институту  фактически понесенных им расходов.

4.4. Стороны считают все обязательства по настоящему договору прекращенными, а договор расторгнутым в случае задержки оплаты Заказчиком услуг по настоящему договору в установленный срок более чем на 30 (тридцать) дней, что обязывает Институт издать приказ о расторжении настоящего договора по соглашению сторон, исключении Обучающегося из состава обучающихся и отчислении его из института по уважительной причине, связанной с отсутствием материальных средств на обучение.

4.5. При не выполнении Обучающимся установленных в Институте условий приема (не прохождение вступительных испытаний, конкурса, не предоставление в срок необходимых для зачисления документов) Стороны считают все обязательства по настоящему договору прекращенным, а договор расторгнутым с 01 сентября текущего года. В случае, если Заказчиком до указанной даты уже была оплачена часть стоимости услуг по договору, денежная сумма возвращается Заказчику полностью в течение 14 календарных дней с момента получения Институтом уведомления Заказчика о частичной оплате стоимости обучения.

5. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору
5.1. В случае приостановления действия или аннулирования лицензии, либо лишения образовательного учреждения государственной аккредитации, либо прекращения деятельности образовательного учреждения Институт гарантирует Обучающемуся возможность продолжения обучения в другом аккредитованном вузе, реализующем программы подготовки по аналогичным направлениям подготовки.

5.2. В случае иного неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами обязательств по настоящему договору они несут ответственность, предусмотренную Гражданским кодексом Российской Федерации, федеральными законами, Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и иными нормативными правовыми актами, а также Правилами оказания платных образовательных услуг, действующими в Институте.

6. Срок действия договора и другие условия
6.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его заключения и действует до полного выполнения сторонами своих обязательств по настоящему договору.

6.2. Договор составлен в трех экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

6.3.Обучающийся даёт согласие на обработку (сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение) своих персональных данных, указанных им в настоящем договоре, на срок его действия с целью исполнения принятых сторонами договора на себя обязательств, в том числе информации о задолженности по оплате услуг по настоящему договору, если таковая будет иметь место.

6.4. Стороны договорились о том, что, если иное не предусмотрено законом, все разногласия по условиям применения настоящего  договора, или иным образом связанные с ним, подсудны суду общей юрисдикции по месту нахождения Института.

6.5. Прекращение действия настоящего договора, в случае его расторжения, не освобождает стороны от неисполненных обязательств по договору и ответственности за его нарушение.

7. Место нахождения сторон: 

	ИНСТИТУТ

(ИСПОЛНИТЕЛЬ)

443010, г. Самара,

ул. Галактионовская, 141, оф. 51, 53

тел. 332-42-19, 332-42-41

ИНН 6315524062, 

КПП 631501001,

р/с 40703810054110101001 

в Самарском отделении № 6991 ОАО «Сбербанк России» г. Самара,

БИК 043601607, 

корр. счет

30101810200000000607, 

код по ОКОНХ 92110, 95120

код по ОКПО 21194866

Ректор ________________________

                А.А. Прохоренко


	
	ЗАКАЗЧИК

______________________________

(Ф.И.О. / полное наименование)

______________________________

________________________________

(домашний адрес, телефон / юридический адрес)

________________________________

________________________________

________________________________

________________________________

(паспорт, серия, номер, когда

______________________________

и кем выдан / банковские реквизиты)

______________________________

______________________________

(подпись)


	
	 ОБУЧАЮЩИЙСЯ

______________________________

(Ф.И.О.)

______________________________

________________________________

(домашний адрес, телефон)

________________________________

________________________________

________________________________

________________________________

(паспорт, серия, номер, когда

______________________________

и кем выдан)

______________________________

______________________________

(подпись)




